Regulamin i warunki

Regulamin Najmu Keller Kamp (Funkcjonujacy w ramach Auto Keller Sp. z 0.0., z siedzibg w Gliwicach,

przy ul. Daszynskiego 546, NIP: 6312673143, REGON: 368124286).

§1. Przedmiot Najmu

1.

Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, okresla zasady wynajmu pojazddw silnikowych
i przyczep, znajdujacych sie w ofercie Wynajmujacego, wraz z wyposazeniem.

Szczegdtowe dane wynajmowanego pojazdu oraz opis jego wyposazenia Strony ustalajg w
umowie najmu oraz protokole zdawczo-odbiorczym.

§2. Wymagania wobec Najemcy i kierowcy

1.

Najemca moze by¢ osoba fizyczna, ktéra w dniu podpisania umowy ukoniczyta 26 lat,
posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna oraz jednostka
organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktérej zdolnosé prawna nadajg przepisy szczegolne.

Umowe w imieniu Najemcy niebedacego osobga fizyczng moze zawrze¢ wytacznie osoba
upowazniona do jej reprezentacji zgodnie z odrebnymi przepisami lub prawidtowo
ustanowiony petnomocnik — po okazaniu dokumentu uprawniajgcego te osobe do dziatania w
imieniu Najemcy.

Kierowca moze byé wytacznie osoba fizyczna, wymieniona w umowie najmu, ktéra w dniu
zawarcia umowy:

1)  ma ukonczone 26 lat,
2) posiada petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

3) posiada wazne prawo jazdy kat. B od co najmniej 2 lat przed dniem zawarcia umowy
najmu,

4) posiada obywatelstwo kraju Unii Europejskiej.

Najemca, najp6zniej w chwili podpisania umowy najmu, zobowigzany jest okazac
Wynajmujacemu dwa wazne dokumenty tozsamosci lub dokument tozsamosci oraz wazne i
aktualne na terytorium RP prawo jazdy kat. B a takze wazny dokument tozsamosci oraz wazne
i aktualne na terytorium RP prawo jazdy kat. B kazdego z kierowcéw wskazanych w umowie
najmu oraz umozliwi¢ Wynajmujacemu naniesienie na umowe najmu danych zawartych w ww.
dokumentach. Najemca oswiadcza, ze uprawnienia do kierowania pojazdem kat. B nie zostaty
zawieszone, ani cofniete.

W przypadku najmu jednego pojazdu przez wiecej niz jednego Najemce odpowiedzialno$é
wszystkich tych osob za zobowigzania wynikajace z umowy najmu jest solidarna.



Najemca nie moze odda¢ przedmiotu najmu osobie trzeciej do bezptatnego uzywania albo w
podnajem bez uprzedniej zgody Wynajmujacego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Najemca ponosi pethg odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody z tytutu nienalezytego wykonania
zobowiagzan wynikajacych z umowy najmu i Regulaminu wyrzadzone Wynajmujacemu przez
wszystkich uczestnikdw podrézy, w tym réwniez kierowce, oraz wszystkie inne osoby, ktére w
trakcie trwania umowy najmu weszty w posiadanie pojazdu.

Najemce obowigzuje bezwzgledny zakaz udostepniania pojazdu osobom trzecim innymi niz
kierowcy okresleni w umowie najmu.

Najemcy bedacemu osobg fizyczng oraz osoba reprezentujaca Najemce niebedacego osoba
fizyczna upowazniona do jej reprezentacji zgodnie z odrebnymi przepisami rekomenduje sie
posiadac przez caty okres umowy najmu aktualng umowe ubezpieczenia OC w zyciu
prywatnym.

§3. Rezerwacja terminu najmu

1.

Rezerwacji w kalendarzu rezerwacji dokonuja wytacznie pracownicy Keller Kamp i tylko takie
rezerwacje sg wazne i wigzace. W celu zawarcia umowy najmu Najemca moze dokonad
rezerwacji pojazdu na wskazany przez niego okres czasu.

Rezerwacja moze zosta¢ dokonana drogg mailowa na adres Wynajmujacego
kellerkamp@keller.gliwice.pl lub telefonicznie pod nr tel. 32 301 88 03.

O przyjeciu rezerwacji Wynajmujacy zawiadomi Najemce e-mailem zwrotnym potwierdzajagcym
dostepnos¢ pojazdu w terminie wskazanym w rezerwacji oraz zawierajagcym dane o warunkach
ptatnosci zadatku.

Karty podarunkowe zwane réwniez Voucherami nie tacza sie z innymi promocjami lub
rabatami. Pojazdy marki LAIKA nie biorg udziatu w zadnych promocjach.

Warunkiem potwierdzenia dokonania rezerwacji pojazdu jest taczne spetnienie nastepujacych
warunkow:

1) uiszczenie przez Najemce zadatku w wysokosci 30% kwoty stanowiacej catkowity
koszt najmu za wskazany w rezerwacji okres nie p6zniej niz w terminie 1 dnia od
dnia otrzymania od Wynajmujacego e-maila zwrotnego, o ktérym mowa w ust. 3,

2) zaakceptowania regulaminu, przy czym uznaje sie, ze dokonanie zaptaty zadatku jest
jednoznaczne z akceptacjg regulaminu najmu. Regulamin najmu dostepny jest na
stronie internetowej: https://www.kellerkamp.pl/

Bezposredni link do regulaminu najmu znajduje sie w mailu rezerwacyjnym.

W przypadku braku tagcznego spetnienia warunkdw, o ktérych mowa w ust. 4, rezerwacje
uznaje sie za niedokonana.



7. Potwierdzenie rezerwacji zostanie przekazane Najemcy przez Wynajmujgcego droga
elektroniczng na wskazany przez Najemce adres mailowy niezwtocznie od dnia spetnienia
warunku, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2. W tresci potwierdzenia zostana

wskazane podstawowe warunki umowy najmu (klasa pojazdu, okres najmu,
stawka najmu oraz dodatkowe wymagania Najemcy).

8. Dopuszcza sie zmiane terminu rezerwacji pod warunkiem uzyskania zgody drugiej Strony w
nastepujacych sytuacjach:

1) na wniosek Najemcy — pod warunkiem dysponowania przez Wynajmujacego
pojazdem objetym rezerwacja w nowym zakresie czasowym,

2) nawniosek Wynajmujacego — w razie braku mozliwosci udostepnienia pojazdu
zarezerwowanego z przyczyn niezawinionych przez Wynajmujacego, o ktérych nie
miat on wiedzy w dacie dokonania rezerwagji.

9. W przypadku, o ktébrym mowa w ust. 7 pkt 2 Wynajmujacy moze dostarczyé Najemcy inny
pojazd o takich samych lub korzystniejszych parametrach, w tej samej cenie najmu co pojazd
zarezerwowany.

10. Najemca ma prawo do odwotania rezerwacji w kazdym czasie przed podpisaniem umowy
najmu.

11. Wynajmujacy ma prawo do odwotania rezerwacji drogg elektroniczng na adres mailowy
Najemcy w kazdym czasie przed podpisaniem umowy najmu. W takim przypadku
Wynajmujgcy zobowigzany jest zwrdci¢ dwukrotnos¢ uiszczonego zadatku w terminie 7 dni od
dnia ztozenia oswiadczenia o odwotaniu rezerwacji. Jesli do odwotania rezerwacji doszto z
przyczyn lezacych po obu stronach lub z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi
zadna ze stron, zadatek zostanie zwrdcony w wysokosci nominalne;j.

12. W przypadku odwotania rezerwacji przez Najemce przed uptywem terminu, o ktérym mowa w
§4 ust. 1 pkt 2 Regulaminu, kwota uiszczonego zadatku nie podlega zwrotowi.

13. W przypadku odwotania rezerwacji po terminie, o ktérym mowa w 84 ust. 1 pkt 2,
Wynajmujacy ma prawo do zatrzymania zaptaconego czynszu w petnej wysokosci. W sytuacji,
w ktorej Il transza czynszu nie zostata jeszcze zaptacona, Wynajmujacemu przystuguje
roszczenie o jej zaptate do petnej wysokosci przewidzianej w ztozonej rezerwacji.

14. W razie odwotania rezerwacji przez Najemce w przypadku, o ktérym mowa w §4 ust. 2

Regulaminu, Wynajmujacy ma prawo do zatrzymania zaptaconego czynszu w petnej
wysokosci.

§4. Optaty i terminy platnosci

1. Czynsz najmu jest naliczany zgodnie z aktualng oferta Wynajmujacego i jest okreslany w
umowie najmu. Czynsz jest ptatny przez Najemce w dwdch transzach:



1) | transza - zadatek w wysokosci 30 % umdwionego czynszu najmu — ptatny na
zasadach okreslonych w §3,

2) Il transza — pozostata cze$¢ czynszu najmu ptatna nie pdzniej niz na 21 dni
kalendarzowych przed rozpoczeciem okresu najmu.

2. Jezeli Najemca dokonuje rezerwacji pojazdu na mniej niz 21 dni kalendarzowych przed
rozpoczeciem okresu najmu, zobowigzany jest dokonac zaptaty catej kwoty czynszu najmu w
terminie (podanym w linku rezerwacyjnym) otrzymania wiadomosci e-mail zawierajacej
potwierdzenie dostepnosci pojazdu, o ktérej mowa w §3 ust.3.

W przypadku nieuiszczenia czynszu najmu w petnej wysokosci w terminie opisanym w zdaniu
poprzednim, rezerwacja wygasa.

3. W razie zawarcia umowy najmu bez uprzedniej rezerwacji Najemca zobowigzany jest dokonac
zaptaty catej kwoty czynszu w dniu podpisania umowy najmu.

4. Pfatnos¢ czynszu najmu, w tym zadatku, mozliwa jest wytacznie droga elektroniczng, za
posrednictwem bramki ptatniczej (systemu rezerwacyjnego) z uzyciem bezposredniego linku
podanego przez Wynajmujacego.

5. W przypadku zdania pojazdu po ustalonej godzinie z wynajmujacym, doliczana jest dodatkowa
optata zgodnie z cennikiem ustug dodatkowych. Poprzez zdanie pojazdu na umoéwiona
godzine rozumie sie sytuacje, w ktorej pojazd zostat dostarczony do siedziby Wynajmujacego,

jest zatankowany i wysprzatany, oprézniony z przedmiotéw nalezacych do Najemcy i innych
0s0b trzecich.

§5. Kaucja
1. Najemca zobowiazany jest do uiszczenia kaucji w wysokosci:
1) 7000,00 zt brutto (siedem tysiecy ztotych 00/100) za samochdéd typu kamper (Integra)

2) 5000,00 zt brutto (piec tysiecy ztotych 00/100) za samochéd typu kamper (Alkowa,
Potintegra)

3) 3000,00 zt brutto (trzy tysigce ztotych 00/100) za samochdd typu kamper (Kampervan),
4) 2000,00 zt brutto (dwa tysiace ztotych 00/100) za przyczepe kempingowa marki LMC

5) 1500,00 zt brutto (tysiac piecset ztotych 00/100) za przyczepe kempingowa marki CAROX
6) 500,00 zt brutto (pieéset ztotych 00/100) za przyczepe towarowa marki MOTO

2. Platnos¢ kaugji jest mozliwa na miejscu, przed wydaniem pojazdu, wytacznie karta ptatnicza
nalezaca do najemcy w siedzibie Wynajmujacego.

3. Brak zaptaty kaucji stanowi podstawe do odmowy zawarcia umowy najmu przez
Wynajmujacego.



Kaucja jest pobierana celem zabezpieczenia ewentualnych roszczen Wynajmujacego w
stosunku do Najemcy. Roszczenia te moga wynikac z nieprzestrzegania niniejszego
Regulaminu, a w szczegdlnosci:

1) zdania samochodu uszkodzonego lub zniszczonego jesli uszkodzenia te lub zniszczenia
powstaty w czasie trwania najmu;

2) zdania samochodu po terminie okreslonym w umowie najmu;

3) nieprzestrzegania Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia, o ktérych mowa w
§6 ust. 1,

4) doprowadzenia do utraty gwarancji pojazdu poprzez nieautoryzowane naprawy,
przerdbki, zmiany pojezdzie,

5) innych zdarzen okreslonych w Regulaminie.

6) utrata kaugcji lub jej czesci nastepuje takze w przypadku spowodowania przez Najemce
szkody badz szkdd, nie objetej ubezpieczeniem AC.

Kaucja jest zwracana Najemcy w dniu oddania pojazdu na karte ptatnicza, z ktérej kaucja byta
optacona. Zwrot sSrodkéw na konto moze trwaé do 14 dni roboczych od dnia zdania pojazdu
Wynajmujacemu, z wyjatkiem sytuacji wystgpienia roszczen Wynajmujacego w stosunku do
Najemcy, co nie jest zalezne od Wynajmujacego, a od operatora ptatnosci i banku, w ktérym
Najemca ma wydana karte ptatnicza.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zwrotu kaucji dopiero po wykonaniu wyceny roszczeh
w kwocie pomniejszonej o wartosc¢ tych roszczen. Wynajmujacy zobowiazuje sie do
niezwtocznego i rzetelnego dokonania wyceny oraz do przedtozenia jej Najemcy. Ewentualne
koszty wyceny szkdd pokrywane sa z kaugji.

W przypadku gdy uiszczona kaucja nie pokryje wszystkich szkéd spowodowanych przez
Najemce lub inne osoby, za ktére ponosi on odpowiedzialno$¢ zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu, Najemca zobowiagzany jest do uiszczenia pozostatej kwoty

odszkodowania w terminie 14 dni od dnia pisemnego zawiadomienia Wynajmujacego. §6.
Ubezpieczenie

Pojazdy silnikowe Wynajmujacego posiadaja ubezpieczenie w zakresie OC, AC i Assistance.
Zakres holowania w razie awarii i szkody pojazddw silnikowych (kamperdéw i kampervanow)
Wynosi:

1. W Polsce: bez limitu kilometréw

2. Zagranica: Do 1600 kilometrow

Przyczepy towarowe i kempingowe nie posiadaja pakietu Assistance, dlatego zaleca sie aby
posiadat je Najemca w samochodzie, ktérym bedzie holowat przyczepe. Do Umowy Najmu na
zyczenie Najemcy dofagczane sg Ogolne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej OWU) OC, AC,
Assistance. Najemca zobowigzany jest do zapoznania sie i bezwzglednego przestrzegania
postanowien OWU.



3. W przypadku nieprzestrzegania OWU, Najemca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie
straty powstate z tego tytutu i zobowiagzany jest do naprawienia powstatej szkody w catosci we
wtasnym zakresie.

4. Za szkody komunikacyjne o wartosci do 10000,00 zt brutto (dziesiec tysiecy ztotych brutto
00/100) powstate z przyczyn lezacych po stronie Najemcy lub kierowcy, jest odpowiedzialny
Najemca. W przypadku koniecznosci skorzystania z ubezpieczenia AC udziat wtasny Najemcy
w szkodzie wynosi 10000,00 zt brutto (dziesie€ tysiecy ztotych brutto 00/100). O skorzystaniu z
ubezpieczenia AC decyduje wynajmujacy.

5. W przypadku catkowitego zniszczenia badz kradziezy samochodu z przyczyn lezacych po
stronie Najemcy lub kierowcy kaucja przepada w catosci na rzecz Wynajmujacego. Nie
wyklucza to roszczeh Wynajmujgcego o dalsze odszkodowanie na zasadach ogdlnych.

6. W przypadku braku przekazania przez Najemce Wynajmujagcemu oraz wtasciwym organom lub
instytucjom wszystkich okolicznosci zdarzenia, wskutek ktérego powstata szkoda, lub
przekazania informacji niezgodnych z prawda, Najemca ponosi petna odpowiedzialnos¢ za
wszelkie straty powstate z tego tytutu i zobowiagzany jest do naprawienia Wykonawcy
powstatej szkody w catosci.

§7. Przerwa w okresie nhajmu

1. Jezeli po zawarciu umowy najmu Najemca nie jest zainteresowany korzystaniem z pojazdu
przez czesé lub catosé okresu umowy, moze wyrazi¢ Wynajmujagcemu zgode w formie
oswiadczenia, ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 5 do Regulaminu, ztozonego Wynajmujacemu
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, na wynajecie pojazdu w okresie pokrywajacym
sie czesciowo lub w catosci z okresem wskazanym w umowie najmu, osobie trzeciej.

2. Jezeli w wyniku wyrazenia zgody przez Najemce Wynajmujacy wynajmie pojazd osobie trzeciej,
wdwczas zwraca Najemcy kwote czynszu najmu w stawce réwnej stawce czynszu najmu
uzyskanego od osoby trzeciej, jednak nie wyzszej niz stawka przewidziana w umowie z
Najemca.

3. Wynajecie pojazdu osobie trzeciej nie jest obowigzkiem, lecz uprawnieniem Wynajmujacego.
Jezeli Wynajmujacy pomimo uzyskania zgody Najemcy nie wynajmie pojazdu osobie trzeciej w
okresie objetym umowa najmu z Najemca, nie jest zobowigzany do zwrotu najemcy
wptaconego czynszu.

4. Brak zgody Najemcy na wynajecie pojazdu osobie trzeciej, przy jednoczesnym braku przejecia

od Wynajmujacego pojazdu, nie uprawnia Najemcy do zadania zwrotu czynszu najmu w
jakiejkolwiek czesci.

§8. Zasady wydania pojazdu przy rozpoczeciu i zakonczeniu najmu

1. Pojazdy sa wydawane Najemcy w dniach od poniedziatku do piatku w godzinach od 14:00 do
17:00 oraz w soboty w godzinach od 14:00 do 15:00 w siedzibie Wynajmujacego. Wydanie
pojazdu odbywa sie po doktadnym ustaleniu godziny pomiedzy pracownikami Keller Kamp, a



10.

Najemca. Godziny wydania wyznacza pracownik Keller Kamp kontaktujac sie z najemca w
formie SMS / E-mail podajac 2-3 propozycje wydania (konkretne godziny).

Pojazdy sa przyjmowane przez Wynajmujgcego po zakonczeniu okresu najmu w dniach od
poniedziatku do soboty w godzinach od 08:00 do 11:00 w siedzibie Wynajmujgcego. Doktadna
godzina zwrotu pojazdu zostanie ustalona.

Godziny odbioru i zwrotu pojazdu ustalane sg przez pracownika Keller Kamp w porozumieniu z
Klientem, droga mailowa lub telefoniczna. Po zaakceptowaniu przez Klienta wybrane godziny
sg wigzgce. Ma to na celu zachowanie ptynnosci wydan i zwrotow pojazdéw dla wszystkich
Klientow, dlatego nie ma mozliwosci pézniejszej zmiany terminu. Spdznienie lub przyjazd poza
ustalong godzing skutkuje realizacja odbioru lub zwrotu wytacznie w pierwszym wolnym
terminie zgodnym z grafikiem.

Wydanie pojazdu Najemcy oraz jego zdanie przez Najemce musi zostaé potwierdzone w
protokole zdawczo-odbiorczym podpisanym przez strony lub odpowiednio umocowanych
przedstawicieli obu stron.

W przypadku opdznienia w wydaniu pojazdu Najemcy z przyczyn lezacych po stronie
Wynajmujacego, o przynajmniej jeden dzieh zobowiazuje sie on do obnizenia czynszu najmu o
kwote odpowiadajaca stawce dziennej najmu za kazdy peten dzien zwtoki. W przypadku, gdy
wydanie pojazdu nastapi w dniu ustalonym w umowie rezerwacyjnej, ale o pézniejszej godzinie
niz zostato to ustalone miedzy stronami, przy czym opoznienie jest wieksze niz dwie godziny,
czynsz najmu za ten dzieh zostanie obnizony o 80,00 zt brutto (osiemdziesiagt ztotych brutto
00/100) za kazda rozpoczeta godzine opdznienia powyzej drugiej godziny.

Przed wydaniem pojazdu Najemcy, najemca lub jeden z kierowcow wskazanych w umowie
najmu ma obowigzek zapoznad sie z filmem instruktazowym przestanym 7 dni przed
wyjazdem. Fakt odbycia szkolenia potwierdza sie w protokole zdawczo-odbiorczym. 7.

Pojazd wydany Najemcy jest w petni posprzatany i przygotowany do eksploatacji.

Za opdznienie w zdaniu pojazdu przez Najemce, naliczane beda kary umowne w wysokosci 80
zt brutto (osiemdziesiat ztotych brutto 00/100) za kazda rozpoczeta godzine opdznienia, jesli
do zdania pojazdu nastgpi w dniu ustalonym w umowie najmu. Jesli do zdania pojazdu nastapi
po dniu okreslonym w umowie najmu, Najemca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w
wysokosci podwdjnej stawki dziennej czynszu najmu za kazdy dzieh opoznienia. Niezaleznie
od prawa do naliczenia kary umownej Wynajmujacy ma prawo do dochodzenia
odszkodowania uzupetniajagcego w razie powstania szkody zwigzanej z nieterminowym
zwrotem pojazdu przez Najemce.

Najemca przed zdaniem pojazdu po zakonczeniu najmu jest zobowigzany do catkowitego
oproéznienia zbiornikow wody brudnej oraz toalety chemicznej, posprzatania pojazdu wewnatrz
do takiego stanu, w jakim pojazd zostat wydany Najemcy w dniu rozpoczecia najmu, a takze
zatankowania paliwa, AdBlue oraz gazu do petna.

Zabrania sie samodzielnego mycia pojazdu przez Najemce na myjniach szczotkowych.
Najemca przed zwrotem pojazdu zobowigzany jest jednak do optukania pojazdu na myjni
bezdotykowe;.



11.

12.

13.

14.

W razie zwrotu przez Najemce pojazdu z naruszeniem postanowien ust. 8 i 9 Wynajmujacy
naliczy optate zgodna z cennikiem optat dodatkowych stanowigcym zatgcznik nr 3 do
niniejszego Regulaminu.

W przypadku zdania pojazdu przez Najemce przed terminem okreslonym w umowie najmu,
Wynajmujacy nie jest obowigzany do zwrotu Najemcy czynszu najmu w jakiejkolwiek czesci, w
tym za niewykorzystany przez Najemce okres najmu.

Na czas trwania umowy najmu Najemca moze nieodptatnie pozostawic¢ swoj samochdéd na
parkingu Wynajmujacego pod warunkiem posiadania przez pojazd aktualnego ubezpieczenia
OC oraz waznego badania technicznego. Wynajmujacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
ewentualne szkody, wyrzadzone w pozostawionym pojezdzie przez osoby trzecie, w tym
kradziez.

Najemca jest obowiazany do pozostawienia Wynajmujacemu kluczykéw do samochodu, o
ktéorym mowa w ust. 12, i innych urzadzen niezbednych do przeparkowania samochodu w
razie wystapienia takiej koniecznosci.

§9. Postepowanie w przypadku awarii, wypadku lub uszkodzenia

1.

Wszystkie pojazdy Wynajmujacego moga by¢ serwisowane przez Najemce wytgcznie w ASO
danej marki lub wskazanym serwisie przez Wynajmujacego.

Najemca jest zobowigzany do regularnego sprawdzania stanu technicznego pojazdu
stanowigcego przedmiot najmu tak, aby zapewni¢ jego bezpieczne i bezawaryjne uzytkowanie.
W szczegdlnosci Najemca zobowigzany jest:

1) na biezaco monitorowa¢ poziom oleju silnikowego;

2) na biezaco monitorowad ci$nienie powietrza w ogumieniu;

3) na biezgco monitorowac poziom ptynu hamulcowego;

4)  na biezagco monitorowac poziom ptynu chtodniczego;

5) obserwowac kontrolki na desce rozdzielczej pojazdu, w szczegdlnosci kontrolke cisnienia
oleju i sterownika silnika, a w razie aktywacji jednej z nich niezwtocznie zatrzymad pojazd,

wytaczy¢ silnik i poinformowac o tym Wynajmujacego;

6) tankowac pojazd na renomowanych stacjach paliw i zachowac¢ potwierdzenie ptatnosci na
wypadek ewentualnej awarii silnika wskutek wadliwego paliwa;

7)  przestrzegac dopuszczalnej tadownosci pojazdu;
8) weryfikowac trase przejazdu pod katem miejsc o ograniczonej wysokosci (tunele,

wiadukty), a w razie koniecznosci skorzystania z przejazdu przez takie miejsca zachowac
szczegdlng ostroznosg;



9) nie przekraczac predkosci 110 km/h.

W przypadku awarii, kolizji lub uszkodzenia pojazdu w innych okolicznosciach Najemca jest
zobowiagzany do bezzwiocznego (nie pdzniej niz w ciggu jednej godziny od chwili zaistnienia
zdarzenia) poinformowania o tym fakcie Wynajmujacego mailowo lub telefonicznie.

Wszelkie zdarzenia wymagajace kontaktu z Wynajmujacym Najemca obowigzany jest zgtaszac:
1) droga mailowa na adres kellerkamp@keller.gliwice.pl
2) droga telefoniczng na nr tel. 32 301 88 03 lub SMS: 503 018 888

Zgtoszenie dokonane droga telefoniczng Wynajmujacy potwierdza droga mailowa
niezwtocznie po jego otrzymaniu, nie pézniej jednak niz nastepnego dnia roboczego do godz.
12:00.

W razie zaistnienia zdarzen, o ktérych mowa w ust. 3, Wynajmujacy zobowiazany jest do
podejmowania dziatari okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz OWU, a takze stosowania
sie do polecen Ubezpieczyciela i Wynajmujacego. Dalsze postepowanie Najemcy jest
uzaleznione od rodzaju szkody lub awarii.

W przypadku kolizji, wypadku lub uszkodzenia Pojazdu, obowigzkiem Najemcy jest
bezwzgledne zatrzymanie pojazdu z zachowaniem nalezytej ostroznosci dla wszystkich
uczestnikéw ruchu drogowego do czasu decyzji co do dalszego postepowania od
Wynajmujgcego, a takze:

1) natychmiastowe poinformowanie Wynajmujacego o zaistniatej sytuacji (tj. przed
zgtoszeniem szkody do ubezpieczyciela lub wezwaniem na miejsce pomocy Assistance),

2) bezwzglednie i natychmiastowo wezwanie na miejsce zdarzenia Poligji,

3) ustalenie nazwy i adresu jednostki Policji, ktéra przyjeta zgtoszenie o zdarzeniu oraz
ktdrej funkcjonariusze wykonywali czynnosci na miejscu zdarzenia oraz numeru notatki
policyjnej,

4)  sporzadzenie i dostarczenie Wynajmujacemu w ciggu 24 godzin od zdarzenia
oswiadczenia o okolicznosciach zdarzenia mailem.

5) uzyskanie i dostarczenie Wynajmujacemu pisemnego o$wiadczenia sprawcy zdarzenia
drogowego potwierdzajacego wine sprawcy i zawierajacego wszelkie dane wymagane
przez zaktad ubezpieczen, w ktérym ubezpieczony jest Pojazd, w tym:

1 imig i nazwisko sprawcy,

2. telefon kontaktowy sprawcy,

3. numer rejestracyjny i marke Pojazdu sprawcy,
4

numer polisy ubezpieczeniowej i nazwe zaktadu ubezpieczen, ktory wystawit polise
sprawcy,

5. date, godzine i doktadne miejsce zdarzenia,
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11.

12.

6. nazwe i adres jednostki Policji, ktorg przyjeta zgtoszenie o zdarzeniu oraz ktorej
funkcjonariusze wykonywali czynnosci na miejscu zdarzenia,

7. wystanie wszystkich powyzszych dokumentéw i informacji w ciagu 24 godzin od
zdarzenia na adres mailowy kellerkamp@keller.gliwice.pl

8. dostarczenie Wynajmujacemu niezwtocznie od zdarzenia kluczykéw i dokumentow
Pojazdu - o ile byly mu wydane - w przypadku szkody catkowite;j.

W przypadku kradziezy Najemca zobowigzany jest:

a) natychmiastowo zadzwoni¢ pod numer Wynajmujgcego 32 301 88 03 celem uzyskania od
Wynajmujgcego informacji o sposobie postepowania w zaistniatej sytuacji,

b) wykonywa¢ polecenia Wynajmujacego przekazane droga telefoniczng lub mailowa,

c) zgtosi¢ kradziez na numer alarmowy Policji 997 lub 112,

d) na zadanie Policji przekaza¢ kluczyk od wynajmowanego Pojazdu za pokwitowaniem i
natychmiastowo przekaza¢ Wynajmujacemu skan lub czytelng fotografie pokwitowania na
adres mailowy kellerkamp@keller.gliwice.pl,

e) niezwlocznie skontaktowac sie z Wynajmujacym pod numerem telefonu 32 301 88 03
celem umowienia jak najszybszego przekazania oryginatu pokwitowania oraz dokumentéw
Pojazdu - o ile byly wydane, a w przypadku niezatrzymania kluczykéw przez jednostke
Policji - niezwtocznie skontaktowac sie z Wynajmujacym pod numerem telefonu 32 301 88
03 celem umodwienia jak najszybszego przekazania kluczykdw przedstawicielowi
Wynajmujgcego wraz z dokumentami Pojazdu — o ile byty wydane.

W przypadku opdznienia w poinformowaniu Wynajmujacego o awarii, wypadku lub
uszkodzeniu, wzglednie przekazania Wynajmujacemu nieprawdziwych lub niepetnych
informacji, jak rowniez w przypadku jakiegokolwiek naruszenia przez Najemce jego
obowigzkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie, postanowieniach OWU, poleceniach
Ubezpieczyciela i Wynajmujacego, w tym w szczegdlnosci oddalenia sie z miejsca
wypadku/kolizji bez uprzedniej zgody Wynajmujacego, udzielonej w formie e-mail lub SMS
pod rygorem niewaznosci, Najemca zostanie obcigzony kosztami naprawienia powstatej w ten
sposdb szkody i kosztdw transportu pojazdu w petnej wysokosci.

W przypadku, gdy awaria, skutki wypadku lub uszkodzenie nie wptywaja na bezpieczenstwo
jazdy oraz nie moga potencjalnie wptynaé na pogorszenie stanu technicznego pojazdu,
Najemca moze kontynuowac jazde, po uprzednim uzyskaniu zgody Wynajmujacego w formie
e-mail lub SMS pod rygorem niewaznosci.

Ewentualne koszty usuniecia uszkodzen, powstatych lub ujawnionych pomimo prawidtowej
eksploatacji pojazdu, zostang zwrécone Najemcy, jezeli uzyskat on uprzednig zgode
Wynajmujgcego w formie e-mail lub SMS pod rygorem niewaznosci na usuniecie tych
uszkodzen.

Jezeli pojazd eksploatowany byt nieprawidtowo, koszty, o ktérych mowa w ust.11 pokrywa w
catosci Najemca.
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14.
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18.

19.

20.

W przypadku wystapienia zdarzen okreslonych w ust. 11 z przyczyn lezacych po stronie oséb
trzecich innych niz Najemca, kierowca oraz inne osoby podrézujace pojazdem i korzystajace z
niego za zgoda Najemcy Wynajmujacy

zobowiazuje sie do zwrotu ewentualnie poniesionych kosztoéw na usuniecie awarii pod
warunkiem uprzedniego wyrazenia zgody na powyzsze w formie e-mail lub SMS oraz
dostarczenia mu przez Najemce petnej dokumentacji usuniecia awarii lub likwidacji szkody
umozliwiajacej weryfikacje poniesionych kosztow.

W przypadku koniecznosci dokonania naprawy pojazdu w wyniku okolicznosci niezawinionych
przez Najemce, jesli stan pojazdu nie pozwala na jego uzytkowanie, Wynajmujacy
zobowiazuje sie do obnizenia czynszu najmu za okres, w ktérym pojazd wytgczony byt z
mozliwosci uzytkowania. Jakiekolwiek naprawy wykonywane bez uprzedniej zgody
Wynajmujgcego wyrazonej w formie e-mail lub SMS sg bezwzglednie zabronione, a
Wynajmujacy nie ponosi ich kosztéw w zadnej czesci.

W przypadku, gdy awaria lub szkoda powstata z winy Najemcy lub oséb, ktére miaty dostep
do pojazdu za zgoda Najemcy lub kierowcow wskazanych w umowie najmu, Najemca ponosi
za nig petng odpowiedzialnosc.

W sytuacji, gdy w wyniku powstania szkody kontynuowanie podrozy w krotkiej perspektywie
czasu nie jest mozliwe, Najemca ma prawo skorzystaé z ubezpieczenia Assistance.

Wynajmujacy nie jest odpowiedzialny za zorganizowanie i pokrycie kosztéw zakwaterowania
na czas naprawy oraz powrotu Najemcy do miejsca zamieszkania.

Jesli w razie wypadku, awarii lub kradziezy kontunuowanie podrdzy przez Najemce nie jest
mozliwe, Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zorganizowania zakwaterowania ani pokrycia
kosztéw na czas naprawy i/lub powrotu do miejsca zamieszkania.

Najemca ponosi koszty wszelkich mandatéw, grzywien i optat natozonych z powodu
nieprzestrzegania obowiazujacych przepiséw przez Najemce lub kierowce.

W przypadku gdy informacja o obowigzku uiszczenia naleznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, zostanie doreczona Wynajmujacemu, wéwczas Wynajmujacy wedtug swojego
wyboru: ureguluje te naleznos$¢ na rzecz uprawnionego lub przekaze uprawnionemu dane
Najemcy bez koniecznosci informowania Najemcy o tym fakcie, na co niniejszym Najemca
wyraza zgode.

Najemca zobowiazany jest do zwrotu Wynajmujacemu wszelkich kwot uiszczonych przez niego
z tytutu mandatow, grzywien i optat, o ktorych mowa w ust. 18, powiekszonych o optate
manipulacyjng w wysokosci 300,00 zt brutto (trzysta ztotych brutto 00/100) za kazdy mandat,
grzywne i optate, w terminie 3 dni od wystawienia Najemcy przez Wynajmujacego wtasciwego
dokumentu ksiegowego.

W przypadku gdy Wynajmujacy przekaze podmiotom uprawnionym wedtug odrebnych
przepisow dane Najemcy, Najemca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wynajmujacego
optaty manipulacyjnej w wysokosci 300,00 zt brutto (trzysta ztotych brutto 00/100) za kazdy
przypadek przekazania danych, w terminie 3 dni od wystawienia Najemcy przez
Wynajmujgcego wiasciwego dokumentu ksiegowego.



21. W przypadku gdy naleznos¢, o ktérej mowa w ust. 18, zostanie uiszczona przez

Wynajmujgcego w walucie obcej, Najemca zwraca wynajmujgcemu rownowartos$¢ tej kwoty w
walucie PLN przeliczonej wedtug sredniego kursu wymiany NBP ogtoszonego w dniu
dokonania tej ptatnosci przez Wynajmujacego (rozumianej jako data zaksiegowania ptatnosci
na rachunku bankowym Wynajmujacego), a gdy tego dnia kurs wymiany nie byt ogtaszany -
wedtug ostatniego Sredniego kursu wymiany ogtoszonego przez NBP przed dniem dokonania
ptatnosci przez Wynajmujacego.

§10. Ograniczenia w zakresie uzytkowania

1.

Zabronione jest wykorzystywanie samochodu do celéw innych niz rekreacyjno — turystycznych,
chyba ze Najemca uzyska uprzednig, pisemng zgode Wynajmujacego na takie wykorzystanie.

Najemca pod warunkiem wydania przez wynajmujacego zielonej karty ma prawo podrézowaé
po Unii Europejskiej oraz Andorze, Azerbejdzanie, Albanii, Bosni i Hercegowinie, Czarnogorze,
Macedonii, Monako, Norwegii, Serbii, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii. Bezwzglednie zakazuje sie
podrézy po takich krajach jak: Rosja, Biatorus, Ukraina i Motdawia.

Najemca zobowigzany jest poinformowac Wynajmujacego o przyblizonej trasie podrozy.
Podréz pojazdem poza granice dozwolonych panstw jest mozliwa tylko w przypadku, gdy
umowa najmu wyraznie to przewiduje.

Zabronione jest réwniez poruszanie sie pojazdem po terenach objetych dziataniami
wojennymi, rozruchami i zamieszkami.

Pojazd, w ktorym nie przebywa Najemca lub upowaznione przez niego osoby, powinien by¢
pozostawiany na parkingu strzezonym lub polu kempingowym - jest to rozwigzanie
rekomendowane i zalecane. W godzinach 22:00-6:00 pojazd bezwzglednie musi by¢
zaparkowany na parkingu strzezonym lub polu kempingowym. Pojazd musi by¢ zamkniety, a
kluczyki i dokumenty nie moga by¢ pozostawione w jego wnetrzu.

W przypadku koniecznosci pozostawienia pojazdu w bezposrednim sasiedztwie obiektéw
sportowych lub widowiskowych w czasie, gdy odbywaja sie na nich imprezy masowe, Najemca

jest zobowigzany do pozostawienia pojazdu na parkingu strzezonym nawet w wypadku, gdy
przebywaja w nim korzystajgce z niego osoby.

Najemca jest bezwzglednie zobowigzany do stosowania sie do instrukcji uzytkowania sprzetow
bedacych na wyposazeniu pojazdu, w tym pouczen i informacji na nich umieszczonych lub do
nich udzielonych.

Najemca przyjmuje do wiadomosci, ze woda w zbiorniku wody czystej nie jest przeznaczona
do bezposredniego spozywania i wymaga wczesniejszego przegotowania.

Zakazane jest:
a) oklejanie Pojazdu jakimikolwiek materiatami;

b) uzywanie Pojazdu do uruchamiania innych Pojazddw, a takze holowanie innych Pojazdow,
przyczep lub jakichkolwiek innych rzeczy;
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¢) dokonywanie w Pojezdzie przerébek lub zmian;

d) dokonywanie w Pojezdzie napraw, za wyjatkiem czynnosci obstugi codziennej lub tych na
ktére Wynajmujacy wyrazi zgode w formie pisemnej lub mailowej,

e) przekraczanie dopuszczalnej fadownosci Pojazdu lub przewozenie Pojazdem wiekszej
liczby 0s6b niz dopuszczalna;

f) uzywanie Pojazdu na drogach niedopuszczonych do ruchu drogowego;

g) przewozenie Pojazdem materiatow lub substancji mogacych powodowad zniszczenie,
uszkodzenie lub zabrudzenie Pojazdu, albo ktére z powodu swoich whasciwosci lub
zapachu moga czasowo wytaczy¢ Pojazd z eksploatacji albo uniemozliwi¢ jego dalszy
wynajem;

h) prowadzenie Pojazdu pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych, lekéw wytgczajacych
mozliwos¢ prowadzenia Pojazdu,

i) usuwanie lub zastanianie oznaczen Wynajmujacego na Pojezdzie bez mailowej zgody
Wynajmujacego.

Za nieprzestrzeganie zakazéw wymienionych w ust. 9, Najemca odpowiada za powstatg szkode
w petnej wysokosci.

§11. Zasady korzystania z pojazdu przez Najemce

1.

4.

Niezaleznie od obowigzku zaptaty czynszu najmu pojazdu Najemca zobowiazany jest do
ponoszenia odpowiednich optat przewidzianych w cenniku optat dodatkowych stanowigcych
zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu, kosztéw wynikajacych ze stwierdzonych
uszkodzen, opisanych w protokole zdawczo-odbiorczym, stanowigcym zatacznik do umowy
najmu oraz optaty serwisowe;.

Optata serwisowa w wysokosci 300,00 zt brutto (trzysta ztotych brutto 00/100) 3.

Optata serwisowa nie bedzie naliczana, jesli okres najmu wynosi minimum 14 dni.

Sezony dzielg sie na niski oraz wysoki i oznaczaja okresy:

Sezon niski (zima + wiosna) Sezon wysoki (majéwka + Sezon niski (jesien + zima)
lato + sylwester)

Minimalny okres najmu: Minimalny okres najmu: Minimalny okres najmu:
3dni 7 dni 3dni

27.04.2026 - 04.05.2026
15.06.2026 — 30.08.2026 30.08.2026 — 26.12.2026

02.01.2026 — 27.04.2026 26.12.2026 — 02.01.2027

04.05.2026 — 15.06.2026

W sezonie niskim obowiazuje dzienny limit wynoszacy 300 kilometréw / doba. Przyktadowo,
oznacza to, ze najemca podczas wynajmu trwajacego 7 dni moze zrobi¢ 2100 kilometréw
tacznie bez dodatkowych optat. Limit kilometréw dotyczy pojazdow silnikowych.

W przypadku, gdy limit kilometrow zostanie przekroczony zostanie naliczona optata za
nadprzebieg wynoszaca 0,80 zt brutto (szes¢dziesiat groszy) za kazdy kilometr ponad limit.
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W przypadku, gdy najem przypada na zmiane dni w sezonach niski/wysoki, to limit
kilometrow obowigzuje, gdy wigkszos¢ dni jest w sezonie niskim.

Naleznosci wynikajgce z ustepdw poprzedzajgcych, umowy najmu oraz z cennika optat
dodatkowych zostang potracone przez Wynajmujacego z kaugji.

W pojezdzie obowiazuje catkowity zakaz palenia tytoniu w tym papieroséw i urzadzen
uznanych za papierosy elektroniczne oraz uzywania otwartego ognia, w tym np. palenia Swiec.

Zakazane jest przewozenie w pojezdzie substancji oraz przedmiotow pozostawiajacych silny
zapach, przechowywanie zywnosci szybko psujacej sie, np. surowego miesa i surowych ryb, a
takze przygotowywanie positkow w sposob stwarzajacy ryzyko pozostawienia silnego zapachu
(np. smazenie ryb).

W pojezdzie dopuszcza sie przewdz zwierzecia, po uprzednim zgtoszeniu Wynajmujacemu, na
etapie dokonywania rezerwacji. Przewozenie zwierzecia jest objete dodatkowa optata w
wysokosci 400 zt (czterysta ztotych brutto 00/100) / zwierze / za caty okres najmu.

Najemce obowiazuje zakaz przewozenia sprzetu narciarskiego, roweréw oraz innego sprzetu
sportowego w czesci mieszkalnej pojazdu. Dozwolone jest przewozenie sprzetu, o ktéorym
mowa w zd. 1, wytgcznie w tzw. garazu oraz na przeznaczonych do tego celu uchwytach.
Najemca jest przy tym zobowigzany do przestrzegania dopuszczalnej tadownosci i udzwigu
bagaznikéw zgodnie z umieszczonymi na nich oznaczeniami.

W przypadku naruszenia zakazoéw, o ktérych mowa w ust. 6-8, Najemca zostanie obcigzony
karag umowna w wysokosci 1000,00 zt (tysigc ztotych brutto 00/100), a zakazu, o ktérym
mowa w pkt 9, w wysokosci 1500,00 zt brutto (tysiac piecset ztotych brutto 00/100).

Wynajmujacy zleci odpowiednie badania wyspecjalizowanym podmiotom w celu stwierdzenia
niewfasciwego zatankowania pojazdu.

W razie zatankowania pojazdu niewtasciwym paliwem lub zastosowania oleju napedowego
niskiej jakosci Najemca zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kosztow diagnostyki i naprawy
uszkodzonych podzespotdw, a nadto strat spowodowanych brakiem mozliwosci dalszego
najmu kampera za kazdy dziehn wytaczenia pojazdu z najmu w zwiazku z naprawa.

Wianie do zbiornika wody czystej innej substangji, a przez to uszkodzenie instalacji wodnych,
pieca bedzie skutkowac pokryciem przez najemce wszelkich kosztéw diagnostyki i naprawy
uszkodzonych podzespotdéw a nadto strat spowodowanych brakiem mozliwosci dalszego
najmu kampera za kazdy dzien wytaczenia pojazdu z najmu w zwigzku z naprawa.

Numer rejestracyjny pojazdu moze by¢ podany w dniu wyjazdu. W razie koniecznosci
wczesniejszego przekazania numeru (np. do wykupienia parkingu) wynajmujacy zastrzega, ze
moze on ulec zmianie. Cho¢ rzadko, takie sytuacje moga sie zdarzy¢, dlatego nie
gwarantujemy jego niezmiennosci. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty
zwigzane z zakupem winiet lub innych optat zwigzanych z numerem rejestracyjnym.



§12. Zasady rozwiazywania umowy najmu

1. Strony umowy najmu moga ja rozwigza¢ za porozumieniem w kazdym momencie.

2. W przypadku wprowadzenia stanu kleski zywiotowej lub zakazu przemieszczania sie na
terytorium RP trwajacego przez caty okres najmu przewidziany w rezerwacji rezerwacja
wygasa.

3. Jedli zakaz, o ktorym mowa w ust. 2, wejdzie w zycie w czasie obowigzywania umowy najmu,
Najemca jest zobowigzany do niezwtocznego zwrotu pojazdu Wynajmujacemu. W takim
przypadku umowa wygasa w dniu zwrotu pojazdu.

4. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 i 3, Wynajmujacy zwroci Najemcy wniesione optaty
w catosci (w przypadku wygasniecia rezerwacji) lub w czesci
(w przypadku wygasniecia umowy najmu — za okres, w ktérym Najemca nie mogt korzystac z
pojazdu) w terminie 7 dni na rachunek bankowy Najemcy.

§13. Wilasciwosé sadu

1. Wszelkie spory powstate na tle umowy najmu lub niniejszego Regulaminu beda rozpatrywane
przez sady powszechne wtasciwe dla siedziby Wynajmujacego.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie i umowie najmu zastosowanie maja przepisy
kodeksu cywilnego.

3. Prawem wtasciwym w przypadku wystapienia miedzy stronami sporu na tle realizacji umowy
najmu jest prawo polskie.

Zataczniki:

1. Wzér umowy najmu wraz z protokotem zdawczo-odbiorczym
2. Cennik optat dodatkowych

3. RODO
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji procesu rezerwacji, wyjasnienia okolicznosci
ewentualnego naruszenia Regulaminu lub obowigzujacych przepiséw prawa, oraz rozpatrywania
ewentualnych reklamagji.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),
informujemy, ze :

Administratorem danych osobowych pozyskanych w procesie rezerwacji w rozumieniu obowigzujgcych
przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, jest Auto Keller Sp. z o. 0., 44-151 Gliwice, ul.
Daszynskiego 546.



Podmiotem przetwarzajagcym dane osobowe jest system rezerwacji online Hotres.pl, ktory nalezy do
firmy LEMONPIXEL.pl Roman Korczynski z siedzibg w Jeleniej Gorze 58-570 ul. Miynska 12A nazywany
dalej Hotres.pl

Dane osobowe

1. Na potrzeby procesu rezerwacji / wystawienia dokumentu sprzedazy pobierane sg dane
osobowe Goscia. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji
procesu rezerwagji.

2. Gosc posiada prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania,
usuniecia, jak réwniez prawo do ograniczenia ich przetwarzania.

3. Opcjonalna zgoda Goscia na przetwarzanie danych w celach marketingowych wymaga
zaznaczenia odpowiedniego pola typu ‘checkbox’ w procesie rezerwagji.
Zgoda ta moze by¢ cofnieta poprzez przestanie odpowiedniej wiadomosci na adres
email: kellerkamp@keller.gliwice.pl.

4. Szczegdtowe cele i zakres przetwarzania danych osobowych w systemie Hotres okreslone sg w
zataczniku.

Zobowigzania Administratora

1. Administrator zapewnia, Zze dane osobowe Goscia nie s3 udostepniane osobom trzecim i w tym
zakresie podejmie niezbedne $rodki i zapewni wykorzystanie swojej wiedzy i doswiadczenia w
celu realizacji przedmiotowego zapewnienia.

2. Administrator zachowuje prawo udostepnienia danych osobowych podmiotom upowaznionym
(Podprocesorzy) oraz w przypadkach przewidzianych przepisami prawa powszechnie
obowiagzujacego. W szczegdlnosci dotyczy to podmiotow jakich jak: systemy realizujace
ptatnosci online oraz oprogramowanie recepgji.

3. Administrator zobowigzany jest do dotrzymania tajemnicy i poufnosci informacji uzyskanych w
celu realizacji procesu rezerwacji. Podjete zobowigzanie pozostaje w mocy przez czas
nieokreslony.

Zobowiazania Hotres.pl

1. Hotres.pl jako Podmiot przetwarzajacy dane osobowe Goscia, zapewnia wdrozenie
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, oraz dodatkowych zabezpieczen
informatycznych, opierajacych sie na sprawdzonych serwerach i systemach stuzacych do
przetwarzania danych osobowych w ustugach swiadczonych droga elektroniczna.

2. Hotres.pl oswiadcza, ze systemy informatyczne wykorzystywane do przetwarzania danych
osobowych spetniajg wymogi obowiazujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci chronione sa
w stopniu wysokim w rozumieniu rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administragji
z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac¢ urzadzenia i systemy
informacyjne stuzace do przetwarzania danych osobowych.

3. Podwykonawcy i pracownicy Hotres.pl zostanag nalezycie umocowani do przetwarzania danych
osobowych w zwiazku z realizacjg procesu rezerwacji, na co Administrator oraz Gos$¢ wyrazaja
zgode.


https://www.panel.hotres.pl/public/pdf/rodo_attach1-pl.pdf
https://www.panel.hotres.pl/public/pdf/rodo_attach1-pl.pdf
https://www.panel.hotres.pl/public/pdf/rodo_attach1-pl.pdf
https://www.panel.hotres.pl/public/pdf/rodo_attach1-pl.pdf
https://www.panel.hotres.pl/public/pdf/rodo_attach1-pl.pdf
https://www.panel.hotres.pl/public/pdf/rodo_attach1-pl.pdf

4. W celu zapewnienia najwyzszego bezpieczenstwa w przechowywaniu danych osobowych
zgodnych z wymogami RODO, Hotres.pl zobowiazany sie do:

1. szyfrowania oraz anonimizagji transmisji danych osobowych

2. ciagtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i
ustug przetwarzania

3. zdolnosci do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do
nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego

4. regularnego testowania, mierzenia i oceniania skutecznosci srodkéw technicznych i
organizacyjnych majacych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania danych.

Zalacznik nr 3 do Regulaminu Najmu Keller Kamp Cennik optat dodatkowych

1. Sprzatanie pojazdu po zwierzetach z praniem pokrowcéw, dywanoéw, oddanie kampera
brudnego wewnatrz — 1000,00 zt brutto (tysigc ztotych brutto 00/100) / jednorazowa ptatnos¢;

2. Oddanie kasety toalety chemicznej brudnej (w tym czesciowo z fekaliami) — 300 zt brutto
(trzysta ztotych brutto 00/100) / jednorazowa ptatnos¢;

3. Zalanie kampera nieczystosciami z toalety chemicznej oraz innymi ptynami — 1500 zt brutto
(tysiac pieéset ztotych brutto 00/100) / jednorazowa ptatnos¢;

4, Oddanie pojazdu z niepetnym zbiornikiem paliwa — kwota wg. FV uzupetnienia paliwa + 100,00
zt brutto (sto ztotych brutto 00/100) / jednorazowa ptatnos¢;

5. Prowadzenie pojazdu pod wptywem alkoholu i innych substancji niedozwolonych — 5000,00 zt
brutto

(piec tysiecy ztotych brutto 00/100) / jednorazowa ptatnos¢;

6. Pranie ubrudzonych tapicerek foteli, materacy, siedzen, oparé, pokrowcéw — od 100,00 zt
brutto (sto ztotych brutto 00/100) za kazdy element;

7. Polerowanie okien i nadwozia po szkodach wyrzadzonych przez gatezie — od 250,00 zt brutto

(dwiescie piecdziesiat ztotych brutto 00/100) za kazde okno / jednorazowa ptatnos¢;

8. Kazda naprawa poza szkodami wymienionymi powyzej rozliczana jest na postawie FV zakupu
czesci, FV ustugi ( np. lakierowanie elementu ) oraz zgodnie z roboczogodzing pracownika ktéra
wyceniona jest na 300,00 ztotych brutto (trzysta ztotych brutto 00/100) za kazda rozpoczeta godzine;
9. Wynajmujacy moze skorzystac na koszt Najemcy przy usuwaniu szkéd z autoryzowanych stagji
danego producenta samochodu oraz zabudowy. Transport pojazdu oraz wynajmu specjalistycznych
pomieszczen i narzedzi do napraw pojazdu po wynajmie pokrywa Najemca do wysokosci wptaconej
kaucji lub jezeli sa to szkody nie komunikacyjne do wartosci wyrzadzonych szkéd;

10. Inne naprawy wnetrza, karoserii, braki wyposazenia, — zgodnie z kosztami naprawy i zakupu
tych elementéw + 2500,00 ztotych brutto (dwa tysigce pieéset ztotych brutto 00/100) jako
rekompensata utraty korzysci z wynajmu jezeli pojazd nie bedzie sie nadawat do kolejnego wynajmu;
11. Wszczecie procedury poszukiwania/odzyskania nie zwréconego pojazdu: 5000,00 zt brutto
(piec tysiecy ztotych brutto 00/100);

12. Zgubienie / nie oddanie kluczykdw, ksiazki pojazdu, ksigzki gwarancyjnej, dowodu
rejestracyjnego, tablicy rejestracyjnej, pilota, pestek zabezpieczajacych, potwierdzenia zawarcia umowy
ubezpieczenia: wycena indywidualna na podstawie FV.

13. Dojazd z zapasowym kluczykiem na terenie Polski i na terenie Europy: 4,50 zt brutto (cztery
ztote, piecdziesiat groszy brutto 00/100) za kazdy przejechany kilometr liczony w dwie strony + 45,00



zt (czterdziesci pie¢ ztotych brutto 00/100) kosztow diety i wynagrodzenia pracownika za kazda
rozpoczeta godzine pracy w celu dowiezienia kluczyka.

14. Optata za kazdorazowe udostepnienie danych dot. umowy upowaznionym organom np. Poligji,
Prokuratury, Strazy Granicznej: 300,00 zt brutto (trzysta ztotych brutto 00/100);
15. Zatankowanie niewtasciwego rodzaju paliwa: koszt naprawy instalacji + 1000 zt (tysigc ztotych

brutto 00/100); + koszt tankowania do petna wtasciwego paliwa

16. Przekraczanie dopuszczalnej fadownosci Pojazdu, przewozenie wiekszej ilosci osob niz
dopuszczalna: 2000 zt (dwa tysigce ztotych brutto 00/100);

17. Przekraczanie Pojazdem dopuszczalnej predkosci 110 km/h: 500 zt (piecset ztotych brutto
00/100);

+ pokrycie kosztéw mandatow;

18. Uzywanie Pojazdu na drogach niedopuszczonych do ruchu drogowego: 500 zt (pieéset ztotych
brutto 00/100);

18. Wystanie wezwania do zaptaty lub inna forma ponaglenia: 150 zt (sto piecdziesiat ztotych brutto
00/100).
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